FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ
Vyplňte tento formulář v případě, že si přejete vrátit celou nebo část své objednávky, uskutečněné na eshopu www.yosport.cz, provozovaný firmou SVAD comapny s.r.o., IČ: 04394941, se sídlem Těšínská 1100/50a, 736 01 Havířov, do 14-ti dní od přijetí objednávky. Vyplněný formulář přiložte k vrácené zásilce a zašlete na tuto adresu:
Yo sport, objednavky@yosport.cz, 774 991 108
Dlouhá tř. 860/1A, 
736 01 Havířov 1-Město
	
Číslo objednávky NEBO číslo faktury:

	
Jméno a Příjmení:

	
Email:

	
Telefon:

	
Číslo bankovního účtu:

	
	


Vrácené zboží:
 Vracím celou objednávku a přikládám původní fakturu
(nezapomeňte k balíčku přiložit kopii faktury obsahující veškeré vrácené produkty)
 Vracím část objednávky
(nezapomeňte vypsat konkrétní produkty, které vracíte do tabulky níže)
	Seznam vrácených produktů:NÁZEV ZBOŽÍ
	ČÍSLO ZBOŽÍ
	POČET KUSŮ

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


(V případě, že vracíte produktů více, vypište seznam ze zadní strany papíru)
Důvod vrácení zboží:
(Prosíme, zaškrtněte důvod vrácení zboží, můžete vybrat více možností)
	 Vracím bez udání důvodu
 Nevyhovující velikost
 Nevyhovující barva
 Jiné: (prosíme, vypište níže)
	 Zpožděné dodání
 Neobjednané zboží
 Očekával jsem něco jiného


	……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..



V případě, že máte zájem o výměnu velikosti, založte si standardní novou objednávku na novou velikost. Nevhodnou velikost odešlete společně s tímto formulářem na výše uvedenou adresu našeho skladu.
